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Granskning av effektivitet och kvalitet inom äldreomsorgen 

På uppdrag av de förtroendevalda revisorerna i Vänersborgs kommun har KPMG granskat 
kommunens uppföljning kring effektivitet och kvalitet inom äldreomsorgens verksamheter. 

Syftet med granskningen är att konstatera om socialnämnden följer upp verksamheternas kvalitet 
och effektivitet. 

Utifrån genomförd granskning kan vi konstatera att äldreomsorgens kostnader har överskridit 
budget under flera år utan att nämnden funnit en tydlig orsak till det. Statistiken visar att netto-
kostnadsavvikelsen, och därmed verksamhetens kostnader, är högre än förväntad kostnad utan att 
en tydlig orsak har klarlagts. Den är också högre än för jämförbara kommuner. 

Vår sammanfattande bedömning utifrån granskningens syfte är att socialnämndens uppföljning 
och kontroll av äldreomsorgens effektivitet och kvalitet behöver stärkas. 

Mot bakgrund av vår granskning rekommenderar vi socialnämnden: 

• att genomföra kostnadsanalyser och behovsanalyser

• att systematisera stöd till enhetschefer avseende ekonomisk uppföljning

• att säkerställa att föreskrift för systematiskt kvalitetsarbete följs

Rapporten överlämnas för kännedom och beaktande i enlighet med de av kommunfullmäktige antagna 
rutinerna för rapportering. 

Vi önskar svar från socialnämnden senast 2021-03-31. 

För kommunens revisorer 

___________________________ ___________________________ 

Thomas Boström Torsten Gunnarsson 
Ordförande  Vice ordförande
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.

Torsten GunnarssonThomas Boström
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